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e 24,0% aller Neugeborenen in Deutschland haben Mutter mit auslandischer
Staatsangehdrigkeit (Destatis 2019)

« Hebammenstudierende benotigen interkulturelle Kompetenzen fir ihr spateres
Berufsleben (Giin 2018)

o Sprach- und Integrationsmittlerinnen (Sprint) unterstiutzen im Gesundheits-,
Bildungs- und Sozialwesen die Kommunikation zu den professionellen
Fachkraften

 RundUm will die Versorgung von Schwangeren/jungen Muttern mit
Sprachbarrieren durch die Hinzuziehung von Sprachmittlerinnen wahrend der
peripartalen Zeit verbessern und in Essen ein transkulturelles Netzwerk aufbauen



Sprach- und Integrationsmittler*innen

« Keine anerkannte Berufsbezeichnung
* Abgrenzungsproblematik zu Dolmetschern*innen

e Zlel ist es:
» Fachspezifisch zu dolmetschen
> Soziokulturell zu vermitteln

» Angemessen zu intervenieren
» Fachkraften in der Kommunikation zu assistieren (Becker, Grebe & Leopold 2010)

hsg Bochum - Hochschule fur Gesundheit Angela Rocholl, Hebamme, M.A. Pflegemanagement 5.Internationale Konferenz der DGHWi Bochum 13./14.Februar 2020



« Start 2002 mit 24 Sprachmittler*innen

e 2019: 120 Sprachmittler*innen fur
60 Sprachen und Dialekte

« 2000 Std. Grundqualifizierung Fotocredit: Sprint

e Begleitung zu Terminen beil Behorden, Fachkraften des Sozial-
und Gesundheitswesens und Gerichten (Aallali et al. 2019)



« Arzt*innen, Hebammen, geburtshilfliche Abteilungen, Kinderarzt*innen,
Beratungsstellen in Essen konnen Begleitungen fur Regelleistungen im Rahmen
von RundUm bei Sprint kostenfrei buchen

* Die Sprint Mitarbeiterinnen begleiten die Schwangeren / jungen Mutter und
Ubersetzen im Rahmen von RundUm.

» Reflexionstreffen der Sprint-Mitarbeiterinnen zur Vertiefung von Fachtermini und
Fallbesprechungen



Angebote fur alle an der Versorgung von Schwangeren/jungen Mduttern beteiligten
Akteur*innen:

 Dreiteiliges Fortbildungsangebot
,Umgang mit Sprachmittlung/Transkulturalitat®

 Gemeinsame Reflektion der Erfahrungen mit der Hinzuziehung von
Sprachmittlerinnen und dem Projekt RundUm



RundUm:
Curricularer Einbezug
In das Studium Hebammenkunde

Ziel der gemeinsamen Lehrveranstaltungen:

« Sprach- und Integrationsmittlerinnen verbessern ihre fachlichen und
Interprofessionellen Kompetenzen fir die Ubersetzung und den Umgang mit
Situationen innerhalb der peripartalen Versorgung

« Studierende bringen ihr Fachwissen ein und entwickeln Kompetenzen zu
Transkulturalitat, Mdglichkeiten und Umgang von Sprachmittlung und der
Diversitat im Verstandnis von Schwangerschaft und Geburt, um diese in der
Praxis anwenden zu kbnnen
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 Informationsveranstaltung innerhalb des Moduls ,Frauengesundheit® im
6. Semester Hebammenkunde zur Arbeit der Sprint Mitarbeiterinnen und Uber das
Projekt RundUm

e Schulung von Sprint Mitarbeiterinnen zu den Themenbereichen
Schwangerschaft, Geburt, Wochenbett und
Deutsches Gesundheitssystem

Fotocredit: hsg



Lehrveranstaltung im Rahmen eines gemeinsamen Workshops
Austausch uber:

e Herausforderungen in der Arbeit mit Frauen mit Sprachbarriere
» kultursensible Reflektion zu Schwangerschaft und Geburt

e Chancen und Hirden im Umgang mit Sprach- und Integrations-
mittlung



Durchflhrung

Worldcafé:

e Sprach- und Integrationsmittlerinnen

e Studierende des 6. Semesters Hebammenkunde
e gemischte Kleingruppen

 Erarbeitung von Postern zu 5 Fragestellungen

Fotocredit: hsg
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Ergebnisse

Frage 1: Welche Erfahrungen haben Sie im Umgang mit Menschen, die in der
Begleitung in Schwangerschaft und Geburt Gbersetzt haben, gemacht?

,verwandte
tben .Falsche
emotionalen Ubersetzung*
Einfluss aus*

.Keine Klarheit, . ~Sprachmittler-
wer Ubersetzen ,2Jbersetzung innen
soll (Verwandte durch Ubersetzen

VS.. Minderjahrige“ neutra! und
Sprachmittler)® professionell®
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Ergebnisse

Frage 2: Was muss in der Begleitung von Frauen mit Sprachbarrieren beachtet
werden?

-Kulturelle ,Unbekannte _Mimik,
Bedurfnisse Situationen Gestik,
beachten* erklaren und Hand & FuR
naherbringen® Sprache*

.Die Frau und

,Ubersetzung ihre
1:1“ Bedurfnisse

ernst nehmen*
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Ergebnisse

Frage 3: Welche Erfahrungen mit Arztinnen/Hebammen/Sozialarbeiterinnen haben
Sie zum Thema Sprachmittlung gemacht?

JAkteure sehen

Sprachmittlung
als groRRe Hilfe ~Ablehnung

bei durch fehlende

Komplikationen Aufklarung*
an“

Viele lehnen Viele Arzte
die »Sprachmittlerin und Personal

Anwesenheit hat mehr sind dankbar-

einer dritten Wissen als nehmen sich

Person ab* Sozialarbeiterin die Zeit*
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Ergebnisse

Frage 4: Was wunschen Sie sich fUr die Versorgung von Frauen mit
Sprachbarrieren wg. Migrations- Fluchthintergrund in der peripartalen Phase?

»Sprachmitt-
lerinnen sollte
es immer und
tberall geben®

hsg Bochum - Hochschule fur Gesundheit

_Vorurteilsfreie

KK sollen die
Kosten fur die
Sprachmitt-
lerinnen
ubernehmen*

,Respekt &
Vertrauen®

,</Anamnese- und
Aufklarungs-
bogen in
anderen
Sprachen®

Begegnung*
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Evaluation der gemeinsamen
Veranstaltung
e Auswertung von Fragebdgen der Studierenden mit offenen Fragen

* Auswertung von Interviews mit den Sprach- und Integrations-
mittlerinnen
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 einhelliges Interesse der beiden Berufsgruppen aneinander und Wunsch an
weiterem Austausch

o Sprachmittlerinnen und Studierende heben gegenseitig ihre fachlichen
Kompetenzen hervor und ihren gemeinsamen Fokus die begleitete Frau
betreffend

« Studierende empfinden Informationen zu Praktiken in der peripartalen Zeit in
anderen Landern als ,horizonterweiternt"

« Hebammenstudierende hatten in ihrer Praxis kein Wissen tber Sprachmittlung
und die Mdoglichkeiten zur Hinzuziehung von Sprachmittlerinnen erhalten.



 Uberwindung von Sprachbarrieren bleibt eine Herausforderung fuir das Sozial-
und Gesundheitswesen

* Moglichkeiten zur professionellen Unterstlitzung bei Sprachbarrieren werden von
den Akteur*innen zum Tell durch Unwissenheit nicht ausgeschopft

* Integration von interprofessionellem Austausch zu Sprachmittlung in der
Ausbildung von Studierenden fordert gegenseitige Toleranz und Wertschatzung

 die Qualitat der gemeinsamen Arbeit zum Nutzen der zu betreuenden Frauen
kann verbessert werden



« Studierende des 8. Semesters im Wahlmodul ,Familiengesundheit* und
Sprachmittlerinnen stellen im Rahmen von Rollenspielen Gesprachssituationen
aus dem Arbeitsalltag nach und reflektieren diese gemeinsam

* Moglichkeiten, gemeinsame Lehrveranstaltungen fest curricular zu verankern,
werden in kommende Semesterplanungen einbezogen



Impressionen

Fotocredit:hsg
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